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Mes, Optical plius service, UAB darbuotojai, jsipareigojame pagaminti kokybiskus korekcinius akinius ir
individualius ausy jdéklus Klientams bei atlikti jy servisg ir remonta.

Esame gamintojas ir uztikriname, nustatyty procediiry veikima, tam, kad gamyba atitikty Medicinos priemoniy
reglamento (MDR) ES 2017/745 reikalavimus. Jdiegéme ir palaikome Kokybés valdymo sistema pagal standarto LST
EN 1SO 9001 su pakeitimais reikalavimus. Tinkamai ir laiku atsizvelgiama j priemonés konstrukcijos ar savybiy ir
darniyjy standarty, bendryjy specifikacijy, kuriais remiantis deklaruota priemonés atitiktis, pakeitimus. Nustatome,
dokumentuojame, jgyvendiname, palaikome, atnaujiname ir nuolat tobuliname kokybés valdymo sistemg. Kokybés
valdymo sistema apima visas su procesy, procediiry ir medicinos priemoniy kokybe, poveikio klimato kaitai mazinimu
susijusias gamintojo organizacijos dalis ir aspektus.

Siekdami, nuolat gerinti vadybos sistemy rezultatyvumg, Jmoné nustato Siuos bendruosius siekius ir
jsipareigojimus:

e Sistemingai analizuoja ir supranta suinteresuoty Saliy poreikius, siekia patenkinti jy reikalavimus ir virSyti
ju lukescius; veikia pakeitimy kontrolé;

e Sutartyse su Klientais prisiimtus jsipareigojimus vykdo kokybiskai, laiku ir efektyviai;

e Palaikome rysius su kompetentingomis institucijomis, notifikuotosiomis jstaigomis, kitais ekonominés veiklos
vykdytojais, klientais ir (arba) kitais suinteresuotaisiais subjektais.

e Vadovy atsakomybé. Veikloje vadovaujamés socialinio atsakingumo principais.

e Rizikg valdo ir atlieka klinikinius jvertinimus, tame tarpe stebéjima, priezitirg po pateikimo rinkai.

e Lanksciai reaguojant  sparciai besikeiCiancig iSoring aplinka, nuolat gerina veikla, plétoja imonés produkty
spektra. Geba suprojektuoti ir pagaminti individualiai pritaikytus ir klienty likesc¢ius atitinkancius produktus,
uztikrina kokybiska ir savalaikj priemoniy remonta bei individualy pritaikyma.

e Laikosi bendryjy saugos ir veiksmingumo reikalavimy ir juos jgyvendina. UZtikrina identifikavima ir
atsekamuma produktui, teikia nuoseklig ir tikra informacija apie produkta.

e Pranesa apie rimtus incidentus ir vykdo saugos taisomuosius veiksmus budrumo kontekste.

o Istekliy valdymas atlickamas atsakingai. Vykdo tiekéjy ir subrangovy atranka ir kontrolg.

e Sistemingai jtraukia dirbanciuosius j kokybés valdymo sistemos gerinima;

e Vykdant jmonés veikla laikosi Europos Sajungos jstatymy ir kity teisés ir normatyviniy akty, susijusiy su
gamyba ir paslaugomis;

e Skiria iSteklius, reikalingus jmonés gamybos ir aptarnavimo bei planavimo, projektavimo procesams
jgyvendinti, jskaitant kokybés valdymo sistemos prieZiiirg bei nuolatinj jos rezultatyvumo didinima.

e Inicijuoja ir jgyvendina klimato kaitos, tvarumo iniciatyvas.

e Nuolat tobulina kokybés vadybos lygj, siekiant tiksly rezultatyvumo ir taisomyjy, prevenciniy veiksmy
veiksmingumo uztikrinimo.

Jmonés kokybés valdymo sistema nuolat tobulinama ir atnaujinama, rezultatai stebimi ir matavimo procesai,
duomeny analizé ir produkty tobulinimas vykdomas sistemingai.
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